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SO Y TIE HA NOI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DK H DAN PHUQNG Dge Igp — Ty do ~ Hanh phic
S(‘):,{S? QD - BVDP Dan Phurgng, Ngdyole thang 01 nam 2024

QUYET DINII

V/v ban hanh quy trinh khédm bénh, chita b¢nh tai khoa Khdm bénh bénh

vién da khoa huyén Dan Phugng
GIAM DOC BENH VIEN DA KHOA HUYEN DAN PHUQNG

Can cu Quyét dinh sd 1313/QD-BYT ngay 22/4/2013 cua B9 truong Bo

Y té vé viéc ban hanh quy trinh kham, chita bénh tai Khoa kham bénh;

Xét dé& nghi cua Hoi dong quan ly chét lugng bénh vién da khoa huyén

DPan Phuong.
QUYET PINH

Pidu 1: Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh kham bénh, chira
bénh tai khoa Kham bénh bénh vién da khoa huyén Dan Phuong.

Pidu 2: Quyét dinh nay co hiéu lyc ké tir ngdy ky, cdc khoa phong truc
thude chiu tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin: GIAM POC

- Nhuwdiéu 2;

- Luu VT, KHTH.
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SOY TE HA NOI
BENH VIEN DA KHOA HUYEN DAN PHUQONG

QUY TRINH KHAM BENH NGOAL'TRU DO1 VOI
NGUOT BENH KHONG CO THE BHY'T

(Ban hanh kém theo Quyét dinh .\'(i'/UY/QI)-IH ‘Dl ng('l)'afé/()l/Zl)N ciia Gidm dde bénh vign
da khoa huyén Dan Phuirong)

1. Bwoe 1: Diang ky kham bénh

- Dién ddy du thong tin vao phicu ding ky khdm bénh, mua so kham

bénh

(]

- Xép phiéu dang ky tai cura sé 1, ctra s6 2 va doi Iéy sO thar tu

X

2. Bude 2: Kham bénh .

- Tai cac phong khém chuyén khoa, ngudi bénh kham theo thir ty da

nhan

I/

- Béc s kham bénh ra chi dinh lam céc dich vu ky thuat phu hgp véi
tinh trang hién tai clia nguoi bénh

- Ngudi bénh dén qudy thu vién phi (Ctra s6 5 - Téng 1)

- Ngudi bénh dén cac bo phan X- quang, siéu am, ....thyuc hién céc chi
dinh cuia bac si va doi két quéa. (Riéng két qua xét nghiém duogc tra ve
truc tiép tai cac ban kham cua bac si).

3. Budre 3:
Sau khi c6 ket qua, ngudi bénh quay lai phong kham ban dau dé dugc bac si
két luén

- Doi véi ngudi bénh diéu tri ngoai tri: Bac si ké don va hudng dan
nguoi bénh mua thuoc theo don, kham lai theo hen.

- DOoi voi ngudi bénh diéu tri ndi tr: bac st 1am ho so nhdp vi¢n. Nhan
vién huéng dan huéng dan ngudi bénh hoan thanh thu tuc nhép vién,
dua nguoi bénh vao khoa dicu trj.
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SOY TE HA NOI
BENH VIEN DA KHOA 1. DAN PHUQNG
QUY TRINH KHAM BENH NGOAI TRU BAO HIEM Y TE

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sSA38/QD-BVDP ngdyodb/01/2024 cua Gidm dise bénh vign
da khoa huyén Dan Phirong)

1. Bude 1: Diang ky kham bénh

e A ’ A \ e A A A ' \ ' ’ A a \ A
- Tai quay phdt s0, nguoi bénh ldy so thir tyr tir may phat so tr dong, va ngoi
cho goi theo thir ty

- Khi dén luot va ldy sé thir ty khdam bénh, ngudi bénh trinh | trong cac
- \ . :

giay 0 sau:

+ Trinh CCCD c¢¢ giin chip

+ Théng tin trén phan mém VSSID =
+Thé BHYT va CCCD E
2. Buéc 2: Kham bénh 7l
- Tai cac phong khdm chuyén khoa, ngudi bénh kham theo thir tr da nhan ;

(th tw thé hién trén man hinh trudc cira cac phong kham).

- Bac sy kham bénh ra chi dinh lam céc dich vu ky thut phi hop véi tinh
trang hién tai cua nguoi bénh

- Ngudi bénh dén céc bo phén Xét nghiém, X-quang, siéu am, ndi soi...
thuc hién cac chi dinh cua bac sy va doi két qua. (Riéng két qua xét
nghiém s& dugc tra truc tiép dén timg phong khédm)

3. Bude 3: Két lun, thanh toan BHYT

- Sau khi c6 két qua, ngudi bénh quay lai phong kham ban dau dé dugc bac
sy két luan

- Dbi v6i nguoi bénh diéu tri ngoai tri: bac sy ké don thude, in phiéu thanh
toan ngoai trd BHYT — nguoi bénh cam céc gidy 1o dén qudy thanh todn
ngoai trd BHYT (cua sb 6,7,8) dé thanh toan chi phi dich vy dugc hudng
theo quy dinh cua ludt BHYT — cam don thude linh thuée BHYT tai
qudy dbi dién — Iy lai thé BHYT tai quy phat 5.

- Da6i voi ngudi bénh diéu trj ndi trd: bac sy lam ho so nhdp vién, di€u
dudng hudng dan ngudi bénh hodn thanh thu tuc nhdp vién, dua nguodi
bénh vao khoa diéu tri
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- Db vai npuoi bénh chuyén tuyén: bhe sy vidt pihy chuyin Iuy/:n ~y Cam
bang ké thanh toan dén quiy thanh todn BIY'T ngogi tr( (cira 6,7,%) di
thanh todn chi phi kham bénh BHYT —» dén quay phat s lhy lyi thé
BHYT, dua pidy chuycen vién dé didu duimg di duyit linh dgo va giao
cho nguai benh,
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g KHU TIEP DON
. - Lay so tha tu
_ Diing ky khém bénh
@ - Mua sb khém bénh

N\ /

|
|
|
|

O

-

CAC PHONG J

-

~

J

KHAM CHUYEN Ngubi bénh khéng BHYT KHU CAN LAM
Nop tién cac phiéu cin Iim sing SANG
KHOA Xé i
- Béc s7 khém lam - Xét nghicm
mmsmm o @ - Chén doan hinh
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@ ﬁ @ Két qua can 1am sang _

A4

W NGUOI BENH CHUYEN Hcﬁsz
- CBYT lam thu tuc chuyén tuyén cho
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- Ngudi bénh nhan day du gidy to

trude khi chuyén tuyén ¥
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va don thubc

\_

NGUOI BENH PIEU TRI zooZJ
- Ngudi bénh nhan bang ké thanh toan

- CBYT tu v4n cho ngudi bénh

l

J

NGUOI BENH VAO VIEN
- Can bd y té 1am thu tuc va hd trg

ngudi bénh nhép vién.

© |

Ngudi bénh khong c6 BHYT

Ngudi bénh c6 BHYT

v

- Thanh todn 1 phan vién phi (néu c6)
- Nhén thuoc tai quay phat thuoc BHYT

L

Mua thudc theo don ctia Béc si (néu c6) ( Quay thubec BV)
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